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I. GENEL BİLGİLER 

A. Misyon ve Vizyon 

M=syon  

İnsanlığın refahını arttırmak temel amacıyla; b0l0msel araştırmalar yapmak, meslekî ve 
akadem0k alanda yetk0n, temel değerler0m0zle donatılmış b0reyler yet0şt0rmek, üret0len değerler0 
ekonom0k çevreye ve b0lg0 b0r0k0m0n0 toplumun h0zmet0ne sunmaktır. 

V=zyon  

B0l0msel araştırmalarla akadem0k dünyaya, yarattığı etk0n fayda 0le uluslararası topluma 0lham 
veren ekol b0r ün0vers0te olmak. 

B. Yetki, Görev ve Sorumluluklar  

27.10.2015 tar0h ve 2015/28-02 sayılı senato kararıyla bel0rlenen çalışma usul ve esasları 
çerçeves0nde h0zmet veren Koord0natörlüğümüz, 06.09.2017 tar0h ve 2017/23 sayılı senato 
kararıyla İKÇÜ Medya Merkez0n0n bağlanmasıyla b0rl0kte çalışma usul ve esasları değ0şm0şt0r. 
Ancak 20.11.2018 tar0h  ve  2018/18-03 sayılı senato kararıyla Basın ve Halkla  İl0şk0ler  
Koord0natörlüğü  Çalışma  Usul  ve  Esaslarında yapılan değ0ş0kl0k 0le Medya Merkez0 
H0zmetler0 B0r0m0 Koord0natörlüğümüz sorumluluğundan çıkarılmıştır. 09.06.2020 tar0h ve 
2020/16-02 sayılı Senato kararı 0le Koord0natörlüğün adı “Kurumsal İletşm 
Koordnatörlüğü” olarak değ0şt0r0lm0ş olup çalışma usul ve esasları yen0den düzenlenm0şt0r.  

Yen0 usul ve esaslarımız çerçeves0nde Koord0natörlüğümüz h0zmet alanları ve sorumlulukları;  

 
1) Halkla İlişkiler ve Protokol Hizmetleri,  

2) Medya ve İletişim Hizmetleri,  

3) Kurumsal İmaj ve Tanıtım Hizmetleri,  

4) Grafik ve Tasarım Hizmetleri,  

5) Bilgi Edinme Hizmetleri,  

6) Kurum İçi ve Dışı İletişim Hizmetleri,  

 

1) Halkla İlişkiler ve Protokol Hizmetleri  
a) Üniversitede Rektörlük tarafından düzenlenen her tür kurumsal, kurumlar arası; 
ulusal ve uluslararası törenleri ve törensel etkinlikleri (açılış, toplantı, kongre, konferans 
vb.); davet ve açılışları (kokteyl ve resmî yemekler vb.) organize etmek,  

b) Törenler, törensel etkinlikler, açılış ve davetler için davetiye kartlarının 
hazırlanması, bu davetiyelerin davetli kişi ve kuruluşlara gönderilmesi, davetli listesinin 
tutulması ve bu listenin güncellenmesi gibi hususlarda çalışmak,  

c) Kurumsal her türlü toplantı ve törenlerde, törensel etkinliklerde, açılış ve 
davetlerde alan, salon, masa ve oturma düzenlerini planlamak; bu tören ve törensel 
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etkinliklerde davetlileri (konukları) karşılamak ve kendilerine eşlik ederek protokoldeki 
yerlerini almalarını sağlamak,  

d) Kurum yöneticisinin tebrik, teşekkür ve taziye mesajlarını hazırlamak ve bunları 
ilgili kişi ve kuruluşlara göndermek,  

e) Üniversitenin akademik yıl açılışını ve diğer kurumsal etkinliklerini organize 
etmek; mezuniyet törenlerinde fakülte ve yüksekokullara tanıtım ve iletişim konusunda 
destek vermek,  

f) Kurumun protokol düzenini hazırlamak ve uygulamak,  

g) Üniversite ve diğer kurumlar tarafından düzenlenen kültürel, bilimsel ve sosyal 
etkinlikler ile ilgili gerekli duyuruları yapmak,  

h) Koordinatörlük tarafından organize edilen veya desteklenen etkinliklerle ilgili 
yazılı, görsel ve işitsel belge, bilgi ve dokumaların arşivini oluşturmak,  

 
2)Medya ve İletişim Hizmetleri  
 

a) Etkinliklerle ilgili fotoğraf ve video çekimleri yapmak; düzenlemek, talep 
edilmesi durumunda ilgili birimlere göndermek ve arşivlemek,  

b) Üniversitenin medya ile koordinasyonunu sağlamak, basın toplantılarını 
düzenlemek ve gerektiğinde bu konuda üniversite içi çeşitli birimlere destek vermek,  

c) Üniversitenin, medya kuruluşları ile sürekli bilgi akışını sağlamak,  

d) Üniversitenin akademik, bilimsel, kültürel, sosyal ve sportif faaliyetlerinin yer 
aldığı e-bülten için gerekli bilgileri hazırlamak ve düzenlemek, takip etmek,  

e) Kuruma ilişkin açıklama ve kamuoyu duyurularını hazırlamak, bunlara ait bilgi 
ve fotoğrafları, görselleri medya kuruluşlarına göndermek,  

f) Rektörlük adına özel gün ve haftalara ilişkin mesajlar hazırlamak,  

g) Etkinliklerle ilgili haber yapmak, medyada yayınlanması gereken haberleri 
belirlemek, takip etmek,  

h) Kurumsal web sayfasında yer alması uygun görülen haber duyurularının 
yayınlanmasını sağlanmak,  

i) Üniversiteye ait kurumsal sosyal medya hesaplarını (Twitter, Facebook, 
Instagram vb.) izlemek, yönetmek, takipçilerden gelen soruları cevaplandırmak, içerik 
oluşturmak ve haber duyuruları yayınlamak,  
 

3)Kurumsal İmaj ve Tanıtım Hizmetleri  
 

a) Üniversitenin imaj ve tanıtımına yönelik faaliyetleri planlamak, yürütmek, 
ölçme ve değerlendirmek,  
b) Üniversiteyi ve faaliyetlerini tanıtan, kurumsal imaja katkı yapmayı amaçlayan 
her türlü tanıtım ve reklam materyallerini belirlemek, yapısı ve tasarımına karar vermek,  
c) Üniversite imajına yönelik reklam ve tanıtım materyallerinin kurumlara, 
ortaöğretim kurumlarına, rehberlik ve araştırma merkezlerine gönderilmesini sağlamak 
ve bu yönde gelen talepleri değerlendirmek,  
d) Üniversite tanıtım filmi, promosyon malzemesi, katalog, broşür vb. tanıtım 
amaçlı malzemelerinin güncellenmesi için gerekli çalışmaları yapmak, hedef kitleye 
ulaşmasını sağlamak,  
e) Tanıtım günleri, sergi, çalıştay, söyleşi, buluşma, fuar ve etkinlik gibi 
faaliyetlerle ilgili katılım takvimini belirlemek ve uygulamak,  
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f) Aday öğrencilerin beklentilerini tespit etmek, bunlarla ilgili gerekli çalışmaların 
yürütülmesini sağlamak,  
g) Okullardan gelen üniversite tanıtım gezi taleplerini almak ve organize etmek,  
h) Kurumsal bilinirliğe ve imaja yönelik promosyon malzemelerinin durumlarını 
takip etmek ve gerekli planlamaları yapmak,  

 
4)Grafik ve Tasarım Hizmetleri  

 
a) Üniversitenin tanıtım ve kullanım amaçlı her türlü dijital ve basılı materyallerini 
(broşür, katalog, kartvizit vb.) tasarlamak,  

b) Üniversite bülteni, kurumsal yayınlar ve kurum içi duyuruların grafik ve 
tasarımını yapmak,  

c) İdari ve akademik birimlerden talep edilen grafik tasarım hizmetlerine destek 
vermek,  

d) Üniversitenin kurumsal kimlik ve imajına yönelik çalışmalarını tasarlamak ve 
takip etmek,  

e) Üniversitenin görsel kimlik arşivini oluşturmak ve yönetmek,  
 

5) Bilgi Edinme Hizmetleri  
 

a) Üniversiteye gelen tüm sorun, talep ve önerileri değerlendirerek, ilgili birimlere 
iletmek ve sonuçlarını takip etmek.  

b) CİMER aracılığıyla yapılan başvuruları yasal mevzuatlar çerçevesinde 
cevaplandırmak, arşivlemek, raporlamak.  

c) 4982 Sayılı Bilgi Edinme Hakkı Kanunu kapsamında yapılan başvuruları ilgili 
yönetmelik gereğince cevaplandırmak, arşivlemek, raporlamak,  

 
6)Kurum İçi ve Dışı İletişim Hizmetleri  

 
a) Kurumsal iç iletişiminin etkinliğini sağlayacak adımları planlamak, uygulamak,  

b) Kurum içi iletişime ve kurumsal aidiyete ilişkin durumu analiz etmek, 
araştırmalar yapmak, geliştirilmesi gereken alanları tespit etmek ve politikalar 
belirlemek,  
c) Kamu kurumları ve özel kuruluşlarla iletişimi ve koordinasyonu sağlamak,  

C. Birime İlişkin Bilgiler 
 
1. Fiziksel Yapı 

Tablo 1. Faal=yet Göster=len Tahs=sl= F=z=ksel Alanlar 

Yerleşke Adı 
Açık Alan 

(m2) 
Kapalı Alan 

(m2) 
Toplam Açıklama 

Ç0ğl0 Ana Yerleşkes0  140 m2 140 m2 
2 0dar0, 1 akadem0k 
of0s ve depo 

     

TOPLAM  140 m2 140 m2  
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Tablo 2. Kullanım Amacına Göre Kapalı Alan Dağılımı 

Kategor= 
Alan (m2) 
2018 2019 2020 

İdar= alanlar  199 m2 105 m2 105 m2 
Araştırma alanları - - - 
Eğ=t=m alanları - - - 
Sosyal alanlar - - - 
TOPLAM  199 m2 105 m2 105 m2 

 

Tablo 3. Faal=yet Kullanım Alanları 

Adı/Türü Sayı  Alan  Kapas=te  
İdar0 Of0s 2 89 m2 7 
Akadem0k Of0s 1 16 m2 1 
Laboratuvar    
Atölye    
Toplantı Salonu    
Konferans Salonu    
Ambar     
Depo  1 35 m2  
Vb…    
TOPLAM 4 140 m2 8 

 

Tablo 4. Dayanıklı Taşınırlar L=stes= 

H
es

ap
 

K
od

u
 

I.
 

D
ü

ze
y 

K
od

u
 

II
. 

D
ü

ze
y 

K
od

u
 Taşınır Adı Ölçü b=r=m= M=ktarı 

253   Tes=s, Mak=ne ve C=hazlar   

253 3 02 Beslenme/Gıda ve Mutfak C0haz ve Aletler0 adet 1 
255     Dem=rbaşlar Grubu   
255 01 02 Tems0l ve Tören Dem0rbaşları adet 18 
255 02 01 B0lg0sayarlar ve Sunucular adet 22 
255 02 02 B0lg0sayar Çevre B0r0mler0   adet 5 
255 02 04 Haberleşme C0hazları adet 3 
255 02 05 Ses, Görüntü ve Sunum C0hazları adet 8 
255 02 99 D0ğer Büro Mak0neler0 ve Aletler0 Grubu adet 1 
255 03 01 Büro Mob0lyaları adet 213 

255 03 02 
M0saf0rhane, Konaklama ve Barınma Amaçlı 
Mob0lyalar 

adet 1 

255 03 03 Kafeterya ve Yemekhane Mob0lyaları adet 6 
255 03 05 Sem0ner ve Sunum Amaçlı Ürünler adet 2 
255 08 01 Eğ0t0m Mob0lyaları ve Donanımları adet 1 

TOPLAM adet 281 
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2. Örgüt Yapısı  

İzm0r Kât0p Çeleb0 Ün0vers0tes0 Basın ve Halkla İl0şk0ler Koord0natörlüğü 2547 sayılı 
Yükseköğret0m Kanunun 14.maddes0ne dayanılarak 27.10.2015 tar0hl0 2015/28-02 sayılı senato 
kararıyla Genel Sekreterl0ğe bağlı olarak kurulmuştur. Öğr. Gör. Nuretd0n MEMUR (Genel 
Sekreter V.) tarafından 23.07.2019 tar0h0ne kadar yürütülen koord0natör görev0ne 23.07.2019 
tar0h0nde Sosyal ve Beşer0 B0l0mler Fakültes0 öğret0m üyes0 Doç. Dr. Yas0n BULDUKLU 
atanmıştır. Çalışma usul ve esaslarımız çerçeves0nde koord0natörlüğümüz, kurum 0ç0 ve kurum 
dışı 0l0şk0ler0n doğru yürütülmes0, basın ve yayın kuruluşlarıyla etk0n b0lg0 akışının sağlanması, 
4982 sayılı B0lg0 Ed0nme Kanunu, 3071 sayılı d0lekçe kanunu kapsamında ve CİMER 
(Cumhurbaşkanlığı İlet0ş0m Merkez0) s0stem0 kanalıyla yapılan başvurularda açık ve şeffaf 
olunması 0lkeler0yle hareket etmekted0r.  

 

 Şema.1: OŞ/902.30/01.Organ0zasyon Şeması 

3. Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar   

Tablo 5. B=l=ş=m Kaynakları 

S=stem/Yazılım/Program Adı Kullanım Amacı  

CİMER (Cumhurbaşkanlığı 
İlet0ş0m Merkez0)  S0stem0           

Cumhurbaşkanlığı İlet0ş0m Merkez0 (CİMER) kanalıyla 
s0stem üzer0nden gelen başvuruların değerlend0r0lerek 
cevap ver0lmes0n0 sağlamak 

Kurumsal İlet0ş0m 
Koord0natörlüğü Destek Panel0 
(UBYS) 

Koord0natörlüğün görev kapsamında yer alan graf0k 
tasarım, tanıtım malzemes0 tem0n0, basın talepler0n0n d0j0tal 
ortamda talep ed0lmes0 0ç0n kullanılmaktadır. 

 

REKTÖRLÜK KOORDİNATÖRLÜK

HALKLA İLİŞKİLER 
VE PROTOKOL 
HİZMETLERİ

MEDYA VE İLETİŞİM 
HİZMETLERİ

KURUMSAL İMAJ 
VE TANITIM 
HİZMETLERİ

GRAFİK VE 
TASARIM 

HİZMETLERİ

BİLGİ EDİNME 
HİZMETLERİ

KURUM İÇİ VE DIŞI 
HİZMETLERİ
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Tablo 6.  B=lg= ve Teknoloj= Araçları 

C=ns= 
İdar= 
Amaçlı 

Eğ=t=m 
Amaçlı 

Araştırma 
Amaçlı 

Toplam 
(Adet) 

Masaüstü B0lg0sayarlar 11   11 

Taşınab0l0r 
B0lg0sayarlar 

2   2 

Yazıcı  3   3 

Fotoğraf Mak0nes0 3   3 

Kameralar 2   2 

Telev0zyonlar 1   1 

Tarayıcılar 1   1 

4. İnsan Kaynakları  

Tablo 7. Personel Yapısı 

Kadro Unvanı Görev Unvanı Sayı Kadrosunun Bulunduğu Birim 
Doç. Dr. Koordinatör 1 Sosyal ve Beşeri Bilimler Fak. 
Öğr. Gör. Medya ve İletişim Hiz. Sor. 1 Çelebi M.Y.O. 
Şef Şef 1 Genel Sekreterlik 
VHKİ Grafik ve Tasarım Hiz. Sor. 1 S.K.S. 

VHKİ 
Halkla İlişkiler ve Protokol Hiz. 
Sor. 

1 S.K.S. 

Memur 
Kurumsal İmaj ve Tanıtım Hiz. 
Sor. 

1 Genel Sekreterlik 

Teknisyen 
Kurumsal İmaj ve Tanıtım Hiz. 
Sor. 

1 Genel Sekreterlik 

4/D 
Medya ve İletişim Hiz. 
Memuru 

1 Genel Sekreterlik 

Koord0natörlüğümüzde kurum 0ç0 ve dışı geç0c0 olarak görevlend0r0lm0ş personel mevcut 
değ0ld0r. 

 

5. Sunulan Hizmetler  

5.1. Eğ=t=m-Öğret=m H=zmetler= 

Eğ�t�m ve öğret�m alanında h�zmet sunulmamaktadır. 
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5.2. Araştırma ve Geliştirme Hizmetleri 

Tablo 8  B=r=m Tarafından Düzenlenen Yerel, Ulusal ve Uluslararası B=l=msel 

Toplantılar* 

Faal=yet Türü 
Yerel B=l=msel 

Toplantı Sayısı 

Ulusal  B=l=msel 

Toplantı Sayısı 

Uluslararası  B=l=msel 

Toplantı Sayısı 

Sempozyum ve Kongre 1   
Konferans    
Panel 1   
Eğ0t0m Sem0ner0    
D0ğer Sem0nerler    
Açık Oturum    
Söyleş0    
T0yatro    
Konser    
Serg0 1   
Turnuva    
Tekn0k Gez0    

TOPLAM 3   

*Ün0vers0tem0z d0ğer b0r0mler0 tarafından koord0natörlüğümüz 0le b0rl0kte düzenlenm0şt0r. 

 

Tablo 9 B=r=m Tarafından Düzenlenen Yerel B=l=msel Toplantı B=lg=ler= 

Düzenleyen B=r=m  

B=l=msel 

Toplantı 

Türü 

Konusu/Adı  Yer Tar=h 

İkt0sad0 Ve İdar0 
B0l0mler Fakültes0, 
Kurumsal İlet0ş0m 
Koord0natörlüğü 

Sempozyum " 15 Temmuz Ha0n 
Darbe G0r0ş0m0 ve 
İkt0sad0 Yansımaları"  

Ç0ğl0 Ana 
Yerleşke 
(Onl0ne) 

 
13.07.2020 

Sanat Ve Tasarım 
Fakültes0, Kurumsal 
İlet0ş0m Koord0natörlüğü 

Serg0 " 15 Temmuz 
Demokras0 ve B0rl0k 
Günü Grup ve 
Fotoğraf  Serg0s0 " 

Ç0ğl0 Ana 
Yerleşkes0 Prof. 
Dr. Fuat Sezg0n 
Konferans 
Salonu Fuaye 
Alanı 

 
 
14.07.2020   
19.07.2020 

Kurumsal İlet0ş0m 
Koord0natörlüğü 

Panel " Etn0k Yapılar, 
Ayrılıkçı Gruplar, 
Terör Örgütler0 ve 
M0ll0 Bekâ " 

Ç0ğl0 Ana 
Yerleşkes0 Prof. 
Dr. Fuat Sezg0n 
Konferans 

 
16.07.2020 

*Ün0vers0tem0z d0ğer b0r0mler0 tarafından koord0natörlüğümüz 0le b0rl0kte düzenlenm0şt0r. 
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Tablo 10  B=r=m Tarafından Düzenlenen Ulusal B=l=msel Toplantı B=lg=ler=* 

B=l=msel Toplantı Türü Konusu/Adı  Yer Tar=h 

 

 

   

*Pandem0 sürec0nden kaynaklı ün0vers0tem0z d0ğer b0r0mler0 0le b0rl0kte ulusal b0l0msel 
toplantılar düzenlenemem0şt0r. 

Tablo 11 B=r=m Tarafından Düzenlenen Uluslararası B=l=msel Toplantı B=lg=ler=* 

B=l=msel Toplantı Türü Konusu/Adı  Yer Tar=h 

    

*Pandem0 sürec0nden kaynaklı ün0vers0tem0z d0ğer b0r0mler0 0le b0rl0kte ulusalararası b0l0msel 
toplantılar düzenlenemem0şt0r. 

Tablo 12 D=ğer Kurum ve Kuruluşlar Tarafından Düzenlenen Yerel, Ulusal ve 

Uluslararası B=l=msel Toplantılara Katılım B=lg=ler=* 

Faal=yet Türü 
Yerel B=l=msel 

Toplantı Sayısı 

Ulusal  B=l=msel 

Toplantı Sayısı 

Uluslararası  B=l=msel 

Toplantı Sayısı 

Panel    
Konser    
Serg0    

TOPLAM    

 
*Pandem0 sürec0nden kaynaklı ün0vers0tem0z 0le d0ğer kurum ve kuruluşlarla b0l0msel 
toplantılar düzenlenemem0şt0r.  
 

5.3. Yayın ve Danışmanlık H=zmetler= 

Tablo 13 H=zmet Kapsamında Yapılan Yayın Çalışmaları 

Türü Amacı  Adı Hedef K=tles= 
Yayım 

Tar=h= 

Bülten B0lg0lend0rme İKÇÜ Bülten (D0j0tal) 
Kurum 0ç0 ve Kurum 
dışı paydaşlar 

3 Aylık 
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5.4. Toplumsal Katkıya Yönel=k H=zmetler 

Toplumsal katkıya yönel�k h�zmet sunulmamaktadır. 

 5.5. Teknoloj=k Üret=m Faal=yetler= 

Teknolojik Üretim alanında hizmet sunulmamaktadır. 

5.6. Yönetimsel Hizmetler 

Çalışma usul ve esaslarımızda yer alan görev, yetk0 ve sorumluluklarımız çerçeves0nde 
gerçekleşt0rd0ğ0m0z 0dar0 h0zmetler0m0z 0le 0lg0l0 b0lg0lere “III. Faal0yetlere İl0şk0n B0lg0 ve 
Değerlend0rmeler” başlığı altındak0 (B. Performans B0lg0ler0), 1. Faal0yet ve Proje B0lg0ler0 
başlığında 1.1 Faal0yet B0lg0ler0 bölümünde ver0lm0şt0r. 

5.7. Ana Hizmet Alanlarını Destekleyici Diğer Hizmetler  

 Tablo 14  B=r=m Sosyal ve Kültürel Faal=yet B=lg=ler=* 

Faal=yet Türü Sayısı 

Konferans  

Tanıtım Programları 15 

Tören 5 

Konser  

Serg0 1 

Şölen  

TOPLAM 21 

 
*B0r0m Sosyal ve Kültürel Faal0yetler tablosunda yer alan faal0yetler koord0natörlüğümüz 

tarafından ve d0ğer b0r0mlerle b0rl0kte düzenlenm0şt0r. 

 

Tablo 15 Sosyal ve Kültürel Faal=yet B=lg=ler=  

Sıra 

No 

Tar=h 
Etk=nl=k 

Türü 
 Yapılan Etk=nl=k  Etk=nl=k Yer= 

Katılımc

ı Sayısı 

1 

03.01.2020 Tanıtım " Ç0ğl0 75.Yıl 

Meslek0 ve 

Tekn0k Anadolu 

L0ses0 " 

Ç0ğl0 Ana Yerleşke 

Konferans Salonu 

25 

2 
08.01.2020 Tanıtım " Akh0sar Çağlak 

Anadolu L0ses0 " 

Ç0ğl0 Ana Yerleşke 

Konferans Salonu 

67 

3 
15.01.2020 Tanıtım " Man0sa Kız 

Anadolu L0ses0 " 

Ç0ğl0 Ana Yerleşke 

Konferans Salonu 

46 
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4 
15.01.2020 Tanıtım " Ülfet Onart 

Anadolu L0ses0 " 
Ç0ğl0 Ana Yerleşke 
Konferans Salonu 

63 

5 

07.02.2020 Tanıtım " İzm0r Yen0 
S0steml0 Anadolu 
L0ses0 " 

Ç0ğl0 Ana Yerleşke 
Konferans Salonu 

34 

6 

13.02.2020 Tanıtım " 85.Yıl Anadolu 
L0ses0 Meslek 
Tanıtım Günü " 

85.Yıl Anadolu L0ses0 350 

7 

13.02.2020 Tanıtım " Ç0ğl0 Tuğba 
Özbek Anadolu 
L0ses0 Kar0yer 
Günü " 

Ç0ğl0 Tuğba Özbek 
Anadolu L0ses0 

250 

8 

14.02.2020 Tanıtım " İzm0r Bornova 
Rad0kal Anadolu 
L0ses0 Kar0yer 
Günü " 

İzm0r Bornova Rad0kal 
Anadolu L0ses0 

700 

9 

19.02.2020 Tanıtım " Zübeyde Hanım 
Anadolu ve Fen 
L0ses0 Kar0yer 
Günü " 

Zübeyde Hanım 
Anadolu ve Fen L0ses0 

400 

10 

26.02.2020 Tanıtım " Çeşme Yahya 
Ker0m Onart 
Meslek0 ve 
Anadolu L0ses0 " 

Ç0ğl0 Ana Yerleşke 
Konferans Salonu 

35 

11 

28.02.2020 Tanıtım " Fat0h Sultan 
Mehmet Anadolu 
L0ses0 " 

Ç0ğl0 Ana Yerleşke 
Konferans Salonu 

40 

12 
02.03.2020 Tanıtım " İzm0r Anadolu 

L0ses0 " 
Ç0ğl0 Ana Yerleşke 
Konferans Salonu 

154 

13 

04.03.2020 Tanıtım " Özel Ç0ğl0 Fen 
B0l0mler0 Anadolu 
L0ses0 Ün0vers0te 
Tanıtım Fest0val0 
" 

Özel Fen B0l0mler0 
Anadolu L0ses0 

450 

14 
04.03.2020 Tören " Bayrak Tören0 " Smyrna Aporası Ören 

Yer0 
100 

15 
06.03.2020 Tanıtım " T0mur Arslan 

Anadolu L0ses0 " 
Ç0ğl0 Ana Yerleşke 
Konferans Salonu 

37 

16 

11.03.2020     
12.03.2020 

Tanıtım " İzm0r Ün0vers0te 
Terc0h ve Kar0yer 
Günü"  

İzm0r Tepekule Kongre 
Merkez0 

3000 

17 

14.07.2020 
19.07.2020 

Serg0 " 15 Temmuz 
Demokras0 ve 
B0rl0k Günü Grup 
ve Fotoğraf  
Serg0s0 " 

Ç0ğl0 Ana Yerleşkes0 
Prof. Dr. Fuat Sezg0n 
Konferans Salonu 
Fuayae Alanı 

300 

18 

17.07.2020 Tören " 15 Temmuz 
Şeh0tler0 İç0n 
Kur'an T0lavet0 ve 
Dua "  

Ç0ğl0 Ana Yerleşkes0 
Mesc0d0 

200 
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19 
23.09.2020 Tören " Profesörlük 

Berat Takd0m" 
Rektörlük Toplantı 
Salonu 

10 

20 

17.11.2020 Tören " Fahr0 Doktora 
Tevd0 Tören0" 

Ç0ğl0 Ana Yerleşkes0 
Prof. Dr. Fuat Sezg0n 
Konferans 

150 

21 

23.12.2020 
30.12.2020 

Tören " Akadem0k 
Teşv0k Ödül 
Tören0" 

Rektörlük Toplantı 
Salonu 

61 

TOPLAM 

6472 

Katılımc

ı 

B0r0m Sosyal ve Kültürel Faal0yetler tablosunda yer almayıp, Koord0natörlüğümüz tarafından 
ve ortaklaşa düzenlenen faal0yetler aşağıdak0 tabloda yer almaktadır. 

Tablo 16  B=r=m Sosyal ve Kültürel Ek Faal=yet B=lg=ler= 

Faal=yet Türü Sayısı 

Özel Gün ve Hafta Kutlamaları 5 

Panel 1 

Sempozyum 1 

TOPLAM 7 

B0r0m Sosyal ve Kültürel Faal0yetler tablosunda yer almayıp, Koord0natörlüğümüz tarafından 
ve ortaklaşa düzenlenen ve yukarıda sayısal b0lg0ler0 olan faal0yetler0n detayları aşağıdak0 
tabloda ver0lm0şt0r. 

Tablo 17 B=r=m Sosyal ve Kültürel Ek Faal=yet Detay B=lg=ler=  

Sıra 

No 

Tar=h Etk=nl=k Türü  Yapılan Etk=nl=k  Etk=nl=k Yer= 
Katılımcı 

Sayısı 

1 
09.03.2020 Özel Gün ve 

Hafta  
" 8 Mart Dünya 
Kadınlar Günü"  

Ç0ğl0 Ana Yerleşke 
Yemekhane 

500 

2 
23.05.2020 Özel Gün ve 

Hafta  
" Ramazan 
Bayramı Mesajı" 

Ün0vers0te Web 
Sayfası 

350 

3 

13.07.2020 Sempozyum " 15 Temmuz 
Ha0n Darbe 
G0r0ş0m0 ve 
İkt0sad0 
Yansımaları "  

Ç0ğl0 Ana Yerleşke 
(Onl0ne) 

300 

4 

16.07.2020 Panel " Etn0k Yapılar, 
Ayrılıkçı Gruplar, 
Terör Örgütler0 ve 
M0ll0 Bekâ " 

Ç0ğl0 Ana Yerleşkes0 
Prof. Dr. Fuat Sezg0n 
Konferans 

200 

5 30.07.2020 Özel Gün ve " Kurban Ün0vers0te Web 350 
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Hafta  Bayramı Mesajı" Sayfası 

6 
30.08.2020 Özel Gün ve 

Hafta  
" Zafer Bayramı 
Mesajı" 

Ün0vers0te Web 
Sayfası 

350 

7 

10.11.2020 Özel Gün ve 
Hafta  

"10 Kasım 
Atatürk' ü Anma 
Günü"   

Ç0ğl0 Ana Yerleşkes0 
Atatürk Anıtı 

100 

TOPLAM 
2150 

Katılımcı 

 

5.8. Başarılarımız  

Faal0yet yılı 0çer0s0nde basına konu olan b0l0msel, toplumsal, akadem0k, eğ0t0m ve öğret0mde 0lk 
olup özel öneme/değere sah0p çalışmalar aşağıdak0 başlıkların altında görseller0 0le b0rl0kte yer 
almaktadır. 

• Eğ=t=m ve Öğret=m Alanındak= Başarılarımız 
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14 
 

 

 

• Araştırma ve Gel=şt=rme Alanındak= Başarılarımız 
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• Kültür Sanat ve Spor Alanındak= Başarılarımız 
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• Genel ve Kamu Alanındak= Başarılarımız 
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• Ulusal ve Uluslararası İl=şk=ler Alanındak= Başarılarımız 

 

 

 
 
İKÇÜ Türk=ye’dek= En İy= Ün=vers=teler Arasında 39. Sırada 
Ortadoğu Tekn0k Ün0vers0tes0 (ODTÜ) Enformat0k Enst0tüsü bünyes0nde yer alan Un0vers0ty 
Rank0ng by Academ0c Performance (URAP) Araştırma Laboratuvarı tarafından hazırlanan 
Türk0ye’dek0 ün0vers0teler0n akadem0k performans sıralaması açıklandı. 
Web of Sc0ence/InC0tes g0b0 uluslararası kaynaklar 0le YÖK’ün yayınladığı ver0ler; makale 
sayısı, atıf sayısı, b0l0msel doküman sayısı, doktora öğrenc0 oranı, öğret0m üyes0 başına düşen 
öğrenc0 sayısı kategor0ler0nden oluşan URAP 2020-2021 sıralaması kapsamında, İKÇÜ; 
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Türk0ye’de bulunan devlet ve vakıf dah0l toplam 166 ün0vers0te arasında 39'uncu sırada yer aldı. 
110 devlet ün0vers0tes0 arasında 34’üncü; Tıp Fakültes0 olan 81 ün0vers0te arasında 28’0nc0 ve 
2000 yılından sonra kurulan ün0vers0teler arasında 0se 5'0nc0 sıraya yerleşt0. 
URAP tarafından yapılan basında açıklamasında ün0vers0teler0n gel0şmeye açık yanlarını fark 
etmeler0ne yardımcı olmanın amaçlandığı bel0rt0lerek “Ün0vers0teler0m0z0n temel hedef0 sadece 
sıralamalarda yükselmek olmamalıdır. Ün0vers0teler0m0z, yaptıkları bazı araştırmaların 
sonucunda ülkem0z 0ç0n, gel0şm0ş ülkelerde olduğu g0b0, yüksek teknoloj0 ürünler0 gel0şt0rmey0 
de hedeflemel0d0r. Araştırma ağırlıklı ün0vers0teler0m0z0n gel0şt0receğ0 yüksek teknoloj0 
ürünler0n0n 0hraç ed0lmes0, ülkem0z0n kalkınmasını ve en gel0şm0ş ülkeler arasına g0rmes0n0 
hızlandıracaktır.” 0fadeler0ne yer ver0ld0.   

 

 

• Sağlık Alanındak= Başarılarımız 
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III. FAALİYETLERE İLİŞKİN BİLGİ VE DEĞERLENDİRMELER 

A. Mali Bilgiler 

Harcama B0r0m0 olunmamasına bağlı olarak mal0 b0lg0ler mevcut değ0ld0r. 

1. Bütçe Uygulama Sonuçları 

Harcama Birimi olunmamasına bağlı olarak mali bilgiler mevcut olmayıp, Bütçe Uygulama 

Sonuçları yoktur. 

1.1. Bütçe Giderleri 

Harcama B0r0m0 olunmamasına bağlı olarak mal0 b0lg0ler mevcut olmayıp, Bütçe G0der b0lg0ler0 

yoktur. 

1.2.      Bütçe Gelirleri 

Harcama B0r0m0 olunmamasına bağlı olarak mal0 b0lg0ler mevcut olmayıp, Bütçe Gel0r b0lg0ler0 

yoktur. 

2. Temel Mali Tablolara İlişkin Açıklamalar 

Harcama Birimi olunmamasına bağlı olarak mali bilgiler mevcut olmayıp, Temel Mali 
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Tablolara İlişkin Açıklama bilgileri yoktur. 

 

3. Mali Denetim Sonuçları  

Harcama B0r0m0 olunmamasına bağlı olarak mal0 b0lg0ler mevcut olmayıp, Mal0 Denet0m Sonuç 
b0lg0ler0 yoktur. 

 

a. Harcama Önces= Mal= Kontrol 

Harcama B0r0m0 olunmamasına bağlı olarak mal0 b0lg0ler mevcut olmayıp, Harcama Önces0 
Mal0 Kontrol b0lg0ler0 yoktur.  

 

b. Harcama Sonrası İç Denet=m  

Harcama B0r0m0 olunmamasına bağlı olarak mal0 b0lg0ler mevcut olmayıp, Harcama Sonrası 
Mal0 Kontrol b0lg0ler0 yoktur. 

 

c. Dış Denet=m 

Harcama B0r0m0 olunmamasına bağlı olarak mal0 b0lg0ler mevcut olmayıp, dış denet0m b0lg0ler0 
yoktur. 

 

4. Diğer Hususlar  

Harcama B0r0m0 olunmamasına bağlı olarak mal0 b0lg0ler mevcut  değ0ld0r. 

 

B. Performans B=lg=ler= 

1. Faaliyet ve Proje Bilgileri 

1.1.Faal=yet B=lg=ler= 

Kurumsal İlet0ş0m Koord0natörlüğü Çalışma Usul ve Esasları doğrultusunda gerçekleşt0r0len 
faal0yetler hakkında yıl genel0n0 kapsayan b0lg0 raporları aşağı tablo 18’de yer almaktadır. 

Tablo.18 2020 Yılı Üniversite Tanıtım Faaliyet Raporu: 

 Kampüs ziyaretleri; 
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Okul Sayısı: 10 
Öğrenci Sayısı: 472 
Öğretmen ve İdareci Sayısı: 31 
  
 Fuar ve Tanıtım Günleri; 

Katılım Sağlanan Fuar & Tanıtım Günü 
Sayısı: 

2 

Katılım Sağlayan Öğrenci Sayısı: 3450 
Katılım Sağlayan Okul Sayısı: 27 
  
 Kariyer Günleri; 

Katılım Sağlanan Kariyer Günü Sayısı: 3 
Katılım Sağlayan Öğrenci Sayısı: 1350 
Kariyer Günü Düzenleyen Okullar: 

 

 

Ç0ğl0 Tuğba Özbek Anadolu L0ses0 

İzm0r Bornova Rad0kal Anadolu L0ses0 

Zübeyde Hanım Anadolu ve Fen L0ses0 

2020 Yılında Ulaşılan  
Öğrenci & Öğretmen Sayısı Toplamı: 

5303 

2020 Yılında Düzenlenen ve Katılım 
Sağlanan Etkinlik Sayısı:  

15 

 

2020 yılı 0çer0s0nde COVİD-19 pandem0s0 sebeb0 0le alınan yasal tedb0rler doğrultusunda Mart 
ayından yıl sonuna kadar yüz yüze tanıtım çalışması yapılamamıştır. Ocak- Mart tar0hler0 
arasında 15  tanıtım etk0nl0ğ0 0le toplam 5303 öğrenc0&öğretmene ulaşılmıştır. 

Günümüzde sosyal medya ayağının daha etk0n kullanılmasına yönel0k olarak öğrenc0ler0n 
ün0vers0teye a0t kurumsal sosyal medya hesaplarına katılımını artırmak 0ç0n paylaşım çeş0tl0l0ğ0 
ve sayısı artırılmıştır. Bu yolla çok daha fazla öğrenc0 k0tles0ne ulaşılmıştır. 

Sosyal medya, 0ç0nde barındırdığı d0nam0zm sayes0nde kurumsal markalaşmaya öneml0 b0r 
katkı sağlamaktadır. Ün0vers0tem0z0n kurumsal sosyal medya hesapları (Facebook, Tw0tter, 
Instagram, Youtube) Koord0natörlük Medya ve İlet0ş0m H0zmetler0 tarafından yönet0lmekte 
olup kamuoyu 0le güçlü 0let0ş0m0n devamlılığı sağlanmaktadır.  

2020 yılı sonu 0t0bar0 0le 0nstagram toplam tak0pç0 sayımız 3.024’e ulaşmıştır. Yıl genel0nde 19 
v0deo 0çer0k paylaşımı 14.316 görüntülenme sayısına ulaşılmış olup 122 fotoğraflı 0çer0k 
paylaşımı 0se toplam 12.685 beğen0 almıştır. 

01.01.2020-31.12.2020 tar0hler0 arasında İKÇÜ’nün sah0p olduğu kurumsal Facebook 
hesabında 958 yen= tak=pç= 0le toplam 12.499 tak0pç0ye ulaşılmıştır. 2020 yılı toplam beğen0 
sayısı 12.080 olmuştur. 

Tw=tter hesabı üzer0nden paylaşılan 0çer0kler yıl sonunda toplam 1.736.600 k0ş0 tarafından 
görüntülenerek, 2020 yılında 6.193 yen0 tak0pç0 0le toplam tak0pç0 sayısı 7.365’e ulaşılmıştır.  
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6 Temmuz 2020 tar0h0 0t0bar0yle kurumsal youtube hesabı akt0f olarak kullanılmaya 
başlanmıştır. Yıl sonuna kadar paylaşılan 21 0çer0k toplam 417 beğen0 almış olup görüntüleme 
sayısı 18.510 olmuştur.  Yılın ortasında kullanılmaya başlanan youtube hesabı toplam tak0pç0 
sayısı 756 dır. Akt0f paylaşımlarla (canlı yayın vb.) tak0pç0 sayısı arttırılmaktadır.  

Ün0vers0te kurumsal sosyal medya hesapları ver0ler0 tablo hal0nde aşağıda yer almaktadır. 

 

Koord0natörlüğümüz e-posta adres0ne doğrudan gelen, ün0vers0tem0z “Aday Öğrenc0” web 
sayfası üzer0nden yönlend0r0len ve rektörlük özel kalem tarafından gönder0len talepler 
değerlend0r0lerek konusu gereğ0 tarafımızca ve 0lg0l0 b0r0mlerce cevap ver0lmes0 sağlanmaktadır. 
2020 yılı 0çer0s0nde yukarıda bel0rt0len kanallarla gelen 81 taleb0n büyük çoğunluğu yabancı 
uyruklu öğrenc0lerden gelm0ş olup tüm başvurulara süres0 0çer0s0nde cevap ver0lm0şt0r. 
 
 
Tablo.20 Bilgi Edinme Hakkının Kullanımı İle İlgili Yıllık Rapor 
VERİLER SAYISI 
Bilgi Edinme başvurusu toplamı 2 
Olumlu cevaplanarak bilgi veya belgelere erişim sağlanan başvurular 0 
Kısmen olumlu cevaplanarak kısman de reddedilerek bilgi ve 
belgelere erişim sağlanan başvurular 1 

Reddedilen başvurular toplamı * 1 
Gizli ya da Sır Niteliğindeki bilgiler çıkarılarak veya ayrılarak bilgi ve 
belgelere erişimi sağlanan başvurular 0 

Diğer Kurum ve Kuruluşlara yönlendirilen başvurular 0 
Başvurusu reddedilenlerden yargıya itiraz edenlerin toplam sayısı 0 
 

* Bu kısımda 4982 sayılı Kanunun ve ilgili Yönetmeliğin istisnalarına girdiği için “olumsuz 
cevaplanan başvurular” ile Yönetmeliğin 9, 10, 11 ve 14 üncü maddelerinde belirtilen şekil 
şartlarını taşımadığı için işleme konulamayan ve ilgilisine bildirilen başvurular yer 
almaktadır. 

 

 

Tablo.21  2020 Yılı CİMER Kanalıyla Üniversitemize Yönlendirilen ve Diğer 
Kurumlardan Gelen CİMER Başvurularının Cevap Sonuç Dağılımı 

Tablo.19 2020 Yılı İKÇÜ Sosyal Medya Hesapları Yıllık Veri Sonuçları 

 Facebook Twitter Instagram Youtube 

Genel Takipçi Sayısı 12.499 7.365 3.024 756 

Yeni Takipçi Sayısı 958 6.193 - - 

Görüntüleme/Beğeni 
Sayıları 

12080 1.736.600 27.001 18.927 
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CUMHURBAŞKANLIĞI İLETİŞİM MERKEZİ KANALIYLA ÜNİVERSİTEMİZE  
YÖNLENDİRİLEN VE DİĞER KURUMLARDAN GELEN CİMER BAŞVURULARININ CEVAP SONUÇ 
DAĞILIMI (2020 YILI) 

  

SİSTEM 
ÜZERİNDEN 
GELEN 
CİMER 
BAŞVURULA
RI 

YÜKSEKÖĞRETİ
M KURULU 
BAŞKANLIĞIND
AN POSTA İLE 
GELEN CİMER 
BAŞVURULARI 

YÜKSEKÖĞRETİ
M KURULU 
BAŞKANLIĞIND
AN KEP İLE 
GELEN CİMER 
BAŞVURULARI 

İL SAĞLIK 
MÜDÜRLÜĞÜN-
DEN POSTA İLE 
GELEN CİMER 
BAŞVURULARI 

İL SAĞLIK 
MÜDÜRLÜĞÜ
N-DEN KEP 
İLE GELEN 
CİMER 
BAŞVURULAR
I 

İL İZLEME VE 
KOORDİNASYON 
BAŞKANLIĞINDA
N POSTA İLE 
GELEN CİMER 
BAŞVURULARI 

GENEL 
TOPLAM 

GELEN 
BAŞVURU  484 0 2 3 25 0 514 
İADE EDİLEN 
BAŞVURU 29 0 0 0 0 0 29 
SEVK EDİLEN 
BAŞVURU 
(Kurumiçi)  180 0 0 0 0 0 180 
BAŞKA 
KURUMA 
GÖNDERİLEN 
BAŞVURU 0 0 1 0 0 0 1 
İŞLEM YAPILAN 
BAŞVURU 455 0 2 3 25 0 485 
CEVAPLANMAM
IŞ BAŞVURU (Diş 
Hekimliği 
Fakültesi ve Diğer 
Birimler)   0 0 0 0 0 0 0 
BEKLEMEYE 
ALINAN  
BAŞVURU 0 0 0 0 0 0 0 
İŞLEMİ 
KAPATILAN 
BAŞVURU (İade 
Edilen, Başka 
Kuruma 
Gönderilen) 29 0 1 0 0 0 30 
CEVAP 
VERİLEN 
BAŞVURU  455 0 1 3 25 0 484 
    Olumlu 
cevaplanan 
başvurular 430 0 0 1 15 0 446 
    Olumsuz 
cevaplanan 
başvurular 16 0 1 2 10 0 29 

    Tasnif Dışı 9 0 0 0 0 0 9 

Sistem üzerinden gelen CİMER başvurularında; cevap verilen başvuru sayısı (kurum içi Diş Hekimliği Fakültesine sevk edilenler ve diğer birimlerden cevap verilenler 
toplamıdır)  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
Tablo.22  2020 Yılı 3071 Sayılı D=lekçe Kanunu Çerçeves=nde Kurum/Kuruluşlardan 
Ün=vers=tem=ze Gelen Başvuruların Cevap Sonuç Dağılımı 
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3071 SAYILI DİLEKÇE KANUNU ÇERÇEVESİNDE KURUM/KURULUŞLARDAN ÜNİVERSİTEMİZE GELEN 
BAŞVURULARIN CEVAP SONUÇ DAĞILIMI (2020 YILI) 

  

İL SAĞLIK 
MÜDÜRLÜĞÜNDEN 
POSTA VE KEP İLE 
GELEN SABİM 
BAŞVURULARI 

İL SAĞLIK 
MÜDÜRLÜĞÜNDEN 
POSTA VE KEP İLE 
GELEN AÇIK KAPI 
SİSTEMİ 
BAŞVURULARI 

KURUMLARDAN 
YA DA 
KİŞİLERDEN 
POSTA VE KEP 
İLE GELEN 
BAŞVURULAR 

GENEL 
TOPLAM 

GELEN BAŞVURU  4 0 0 4 

BAŞKA KURUMA GÖNDERİLEN 
BAŞVURU 0 0 0 0 

İŞLEMİ DEVAM EDEN BAŞVURU 
(CEVAPLANMAMIŞ) 0 0 0 0 

BEKLEMEYE ALINAN BAŞVURU 0 0 0 0 

İŞLEMİ KAPATILAN BAŞVURU 
(İade Edilen, Başka Kuruma 
Gönderilen) 0 0 0 0 

CEVAP VERİLEN BAŞVURU 4 0 0 4 

    Olumlu cevaplanan başvurular 3 0 0 3 

    Olumsuz cevaplanan başvurular 1 0 0 1 

2020 yılı 0çer0s0nde akadem0k, 0dar0 b0r0mler ve koord0natörlüğün düzenled0ğ0 etk0nl0kler 0lg0l0 

olarak Graf0k ve Tasarım H0zmetler0 tarafından 146 adet graf0k tasarım çalışması yapılmış olup 

genel ve detaylı b0lg0 raporu aşağıda tablo 23 ve 24’de  sunulmaktadır. 

Tablo.23 Graf=k Tasarım Genel İşler Tablosu 

Tebr0k Kartı 1 

Banner 16 

Davet0ye 5 

Katılım Belges0 1 

Teşekkür Belges0 1 

Kurumsal Tasarım 9 

Duyuru 1 

Af0ş Çalışması 15 

Bülten Tasarımı 4 

Rektörlük adına yapılan çalışmalar (tebr0k, 

duyuru vb.) 
93 

TOPLAM: 146 

Tablo.24 Graf=k Tasarım İşler= Detay Tablosu 

Talep No: 79760  Af0ş Tasarımı 2  (0k0) 
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Talep No: 79958 Tebr0k Kartı 1  (b0r) 

Talep No: 79143 Af0ş Tasarımı 1  (b0r) 

Talep No: 79209 Kurumsal Tasarım 1  (b0r) 

Talep No: 78415 Davet0ye 3  (üç) 

Talep No: 77462 Af0ş Tasarımı 1  (b0r) 

Talep No: 77597 Sosyal Medya Banner 8  (sek0z) 

Talep No: 77597 Sosyal Medya Banner-2 8  (sek0z) 

Talep No: 73339 Duyuru Post 1  (b0r) 

Talep No: 70650 Davet0ye 1  (b0r) 

Talep No: 67832 Af0ş Tasarımı 1  (b0r) 

Talep No: 67479 Af0ş Tasarımı 1  (b0r) 

Talep No: 67479 Teşekkür Belges0 1  (b0r) 

Talep No: 67832 Af0ş Tasarımı 1  (b0r) 

Talep No: 67647 Kurumsal Tasarım 8  (sek0z) 

Talep No: 67479 Af0ş Tasarımı 1  (b0r) 

Talep No: 66719 Af0ş Tasarımı 1  (b0r) 

Talep No: 66719 Af0ş Tasarımı 1  (b0r) 

Talep No: 66454 Katılım Belges0 1  (b0r) 

Talep No: 66254 Davet0ye 1  (b0r) 

Talep No: 65923 Af0ş Tasarımı 1  (b0r) 

Rektörlük ve 
Ün0vers0te Adına 

Tebr0k-Duyuru vb. 93  (doksan üç) 

Rektörlük Bülten Tasarımı 4  (dört) 

Uzem  Af0ş Tasarımı 4  (dört) 

TOPLAM:  146 

 

1.2.  Proje B=lg=ler=  

Koord0natörlüğümüz bünyes0nde herhang0 b0r proje yürütülmemekted0r. 

1.3. D=ğer Faal=yet B=lg=s= 

Koord0natörlüğe a0t faal0yet b0lg0ler0ne “1.1 Faal0yet B0lg0ler0” başlığı altında yer ver0lm0şt0r. 
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2. Performans Sonuçları Tablosu 

Tablo.25  2020 Yılı Stratej=k Plan İzleme ve Değerlend=rme Performans Raporu 

Amaç/ 
Hedef/ 
Performans Gösterges= 

Performans 
Gösterges= 
Hesaplama 

 

Stratej=k 
Plan =le 
Hedeflenen 
2020 Yılı 
Değerler= 

6 Aylık 
Dönemde 
Gerçekleşen 
Değerler 
(ocak-haz=ran 
2020) 

2020 Yılı 
Gerçekleşen 
Değerler 
 

PG5.5.2: 

Ün0vers0te tanıtıcı 
etk0nl0k (fuar,tanıtım 
amaçlı etk0nl0kler, 
düzenlenen okul 
gez0ler0 vb.) sayısı 

İlg0l0 dönem0n 
etk0nl0k sayısı 
toplamı 

95 15 15* 

PG5.5.3: 
Sosyal medya tak0pç0 
sayısı (Tw0tter ve 
Facebook) 

İlg0l0 dönem 
sayısını 0fade 
etmekted0r. 

15.634 18.285 19.864 

* 15 Mart 2020 tar0h0nden 0t0baren pandem0 sebeb0 0le planlanan tanıtım çalışmaları 
gerçekleşt0r0lemem0şt0r. Bu sebeple 2020 yılı hedeflenen tanıtım çalışması sayısına ulaşılamamıştır. 

 

2. Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi 

Performans gösterge ver0ler0 dönemler hal0nde  değerlend0r0lmekte ve Stratej0 Gel0şt0rme Da0re 
Başkanlığına sunulmaktadır. Ayrıca hazırlanan değerlend0rme raporları b0r0m çalışanları 0le 
paylaşılmaktadır. Performans hedefler0ne ulaşılab0lmes0 0ç0n yapılab0lecekler konusunda 
0st0şare ed0lerek atılacak adımlar kararlaştırılmaktadır. 

2020 yılı 0çer0s0nde COVİD-19 pandem0s0 sebeb0 0le alınan yasal tedb0rler doğrultusunda Mart 
ayından yıl sonuna kadar yüzyüze tanıtım çalışması yapılamamıştır. Pandem0 sürec0nde 
planlanan tanıtım fuarları, terc0h günler0 ve kampüs gez0 talepler0 0ptal ed0lmes0nden dolayı 
öğrenc0 adaylarına etk0n ve ver0ml0 b0r şek0lde ulaşılamamıştır. 2020 yılı stratej0k plan 
performans hedef0n0n altında kalındığı tablo 25’de sunulmuştur. D0j0tal ortamda tanıtım 
materyaller0 (katalog, broşür, tanıtım v0deo) yayınlanmıştır. 

2020 yılında gerek sosyal medya hesaplarının daha akt0f kullanılması gerekse pandem0 sebeb0 
0le hedef k0tlen0n sosyal medya kanallarına olan 0lg0s0 ve kullanımının artmasıyla tak0pç0 sayısı 
hedeflenenden daha fazla olmuştur. 

3. Performans Bilgi Sisteminin Değerlendirilmesi 

B0r0mde uygulanan performans b0lg0ler0n0n 0zlenme-değerlend0rme s0stem0 doğrultusunda 
performans hedefler0nde oluşab0lecek sapmalar öngörülmeye çalışılmakta, b0r0m 0ç0 
toplantılarda alınab0lecek önlem ve tedb0rler tartışılarak değerlend0r0lmekted0r. 

Üniversitemizin 2020-2024 Dönemi Stratejik Planında birimimiz sorumluluğundaki 
hizmetlerin ön görüsü yıllık gerçekleştirilebilecek performans oranlarının günün şartlarını 
karşılayabilecek şekilde planlanmış olduğundan hedefe ulaşılabilmektedir. 
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IV. KURUMSAL KABİLİYET ve KAPASİTENİN DEĞERLENDİRİLMESİ 

A. Üstünlükler  

Üstünlükler0m0z; 

1. Şeffaflığa ve katılımcılığa önem veren, güler yüzlü hizmet sunan, takım ruhuyla çalışan 
genç-dinamik yetkin akademik ve idari personele sahip olmak 

2. Medya ve İletişim Hizmetlerine ait dijital arşivin olması 
3. Medya ve İletişim Hizmetlerinde kullanılmak üzere yeni teknolojik aletlerin alınmış 

olması 
4. Hem iç hem de dış paydaşlarla koordinasyonun iyi olması 
5. Birim genelinde “Toplam Kalite Yönetimi” anlayışına önem verilmesi ve desteklenmesi 
6. İç kontrol ve kalite çalışmalarında gerekli dokümanların oluşturulması ve 

güncellenmesi konusunda birim personelinin iş birlikçi olması 
7. Koordinatörlükten talep edilen grafik tasarım, basın, tanıtım malzemesi destek 

taleplerinin UBYS servis destek paneli üzerinden alınması ve temin bilgi paylaşımının 
gerçekleştirilmesi 

Fırsatlarımız;  

1. Üst yöneticinin (Koordinatör) alanında tecrübeli olması ve işin sadece teori değil, pratik 
kısmında da uzman akademik personel olması 

2. Yönetimin yeniliklere açık olması, birim çalışmalarını bütçe doğrultusunda 
desteklemesi 

3. İş0n sadece teor0s0nde değ0l, prat0k kısmında da yetk0n akadem0k ve 0dar0 personel0n 
görev yapması  

4. Yöneticilerin çalışanları tarafından ulaşılabilir olması, üst yönetim ile hızlı iletişim 
kurularak çalışılabilmesi 

5. D0ğer kurum ve kuruluşlarla 0y0 0l0şk0ler 0çer0s0nde olunması 
6. Koordinatörlüğümüze ait ofislerin rektörlük binasında yer alması 

B. Zayıflıklar 

Zayıf yönler0m0z;  

1. Yapılan işlerin niteliği ve çeşitliliğine bağlı olarak daha fazla personel ihtiyacı olması 
2. Personel sayısına göre yeterli fiziki şartların uygun olmaması 

Tehd0tler0m0z;  

1. Grafik ve Tasarım Hizmetlerinde çalışmaları bir personelin yapması ve herhangi izin 
durumunda işi yürütecek aynı yetkinlikte personelin olmaması 

2. Personel sayısına göre yeterli fiziki şartların (ofis sayısı)  uygun olmaması 
3. Birim Arşivine ait özel bir alanın olmaması ve dosyaların tanıtım malzemesi deposu 

içerisinde yer alması 
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C. Değerlendirmeler 

F0z0ksel, teknoloj0k ve donanımsal eks0kl0kler yanında personel sayısının yeters0zl0ğ0 0ş 
süreçler0nde ve kurumsallaşma yönünde 0lerleme sağlanmasının önünde büyük engel teşk0l 
etmemekle b0rl0kte mevcut personel0n özver0l0 çalışmalarıyla ün0vers0tem0z en 0y0 şek0lde tems0l 
ed0lmeye çalışılmaktadır.  
 
2020 yılında yaşanan pandem0 dönem0nde eğ0t0m faal0yetler0n0n uzaktan yapılması sebeb0yle 0ç 
ve dış paydaşların ün0vers0te 0le 0let0ş0m0 yazılı olarak daha ön plana çıkmıştır. CİMER ve B0lg0 
Ed0nme yıllık ver0ler0ne bakıldığında 2019 yılına göre başvuru sayıları 2020’de artış gösterd0ğ0 
görülmekted0r. 
 
Pandem0 sürec0nde yüz yüze eğ0t0m yapılamaması neden0yle ulusal/uluslararası etk0nl0kler 
olarak rakamsal düşüklük yaşansa da b0r çok etk0nl0k onl0ne d0j0tal platformlar(İKÇÜ UBYS, 
Zoom, Youtube vb)  kullanılarak gerçekleşt0r0ld0. Akadem0k ve öğrenc0 toplulukları 
etk0nl0kler0ne hedef k0tlen0n er0ş0m0 sosyal medya hesaplarımız yoluyla sağlanmıştır.  
 
Küresel salgın olan COVID-19’un ülkem0zde hızlı b0r şek0lde yayılmasıyla b0rl0kte 
devlet0m0z0n aldığı kararlar doğrultusunda kısıtlmalara g0d0lm0ş, kamu kurumlarında esnek 
çalışma s0stem0ne geç0lm0şt0r. Dolayısıyla d0ğer kamu kurumlarında olduğu g0b0 ün0vers0tem0z 
Kurumsal İlet0ş0m Koord0natörlüğü Graf0k ve Tasarım H0zmetler0 tarafından yapılan 
çalışmalara da evden destek ver0lmeye başlanmıştır. Esnek çalışma s0stem0, Teknoloj0yle büyük 
ölçüde doğru orantılı olan Graf0k ve Tasarım H0zmetler0 bünyes0nde; bu orantının olumlu 
yansıması olarak h0çb0r aksamaya sebeb0yet vermem0şt0r. 2019 yılı 0çer0s0nde UBYS destek 
talep s0stem0ne geç0lmes0 0le b0rl0kte taleplere d0j0tal ortamdan ulaşılmış, talepler doğrultusunda 
çalışmalar hazırlanmış, s0stem üzer0nden de talep b0r0mler0ne ulaştırılmıştır. İş bu halde Graf0k 
ve Tasarım H0zmetler0 çalışmalarına h0çb0r aksama yaşanmadan devam edeb0lm0şt0r. 
Pandem0 süres0nce b0r0me yapılan tüm taleplere mob0l telefon, e-posta ve Whatsapp üzer0nden 
de destek ver0lm0şt0r ve ver0lmeye de devam ed0lmekted0r. 2020 yılında Fakülte ve b0r0mlerce 
gerçekleşt0r0lecek olan etk0nl0kler COVID-19 kısıtlamaları sebeb0 0le yapılamamış, kısmen 
onl0ne etk0nl0kler düzenlenm0şt0r. Bu sebeple Graf0k ve Tasarım H0zmetler0n0n toplamda yapmış 
olduğu 0ş yükü sayısı 2019 yılına göre 2020 yılında azalmıştır. 

2020 yılının sonuna doğru Medya ve İletişim Hizmetlerinde kullanılmak üzere yeni teknolojik 
aletler satın alınarak, koordinatörlüğün teknolojik gereksinimleri azaltılmıştır. 

Ün0vers0tem0z0n 10. kuruluş yılına yönel0k kurumsal a0d0yet0 artıracak çok sayıda etk0nl0k 
planlandı, b0r kısmı uygulanab0ld0. Ancak büyük b0r bölümü pandem0 tedb0rler0 kapsamında 
ertelenmek zorunda kalındı. Bunların b0r kısmını onl0ne yapılmaya gayret ed0ld0 ve 
gerçekleşt0r0lemeyen etk0nl0klerle 0lg0l0 olarak 2021 yılında yapılması planlanmaktadır.  
 
Koord0natörlük d0rekt0fler0 ve tüm b0r0mler0n 0şb0rl0ğ0 sayes0nde evden çalışma yöntem0 
d0nam0k ve ver0ml0 olarak yürütülmüş olup, 0ş yönünden h0çb0r aksama yaşanmamıştır. 
 

 

 

V. ÖNERİ VE TEDBİRLER 
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Doğru ve etk0l0 b0r şek0lde kullanıldığında Facebook,  Tw0tter, Instagram, Youtube g0b0 sosyal 
ortamlar kurumlar 0ç0n tanıtım, halkla 0l0şk0ler, kurum 0majı, kurum k0ml0ğ0, tanıtma, 
b0lg0lend0rme, haber verme kr0z yönet0m0 g0b0 pek çok alanda kamu h0zmetler0n0 destekley0c0 
b0r 0let0ş0m aracı olarak kullanılab0lmekted0r. 
 
Kurumun b0l0n0rl0ğ0n0n artması, sosyal medya kanalıyla daha kısa sürede daha fazla k0tleye 
ulaşılarak sağlanmaktadır. Bu açıdan kurumsal Facebook, Tw0tter, Instagram, Youtube g0b0 
sosyal medya hesaplarının tak0p ve kullanım yetk0s0 Medya ve İlet0ş0m H0zmetler0nde olup 
ün0vers0ten0n d0j0tal ortamlardak0 varlığı tanınırlığına ve 0t0barına katkı sağlamaktadır. 
 
Ün0vers0tem0z 0le 0lg0l0 yerel/bölgesel/ulusal basın yayın kuruluşlarında ün0vers0tem0z hakkında 
haber sayısının arttırılması 0ç0n akadem0syenler0m0z ve 0dar0 b0r0mler0m0zce eğ0t0m ve öğret0m, 
araştırma ve gel0şt0rme, kültür-sanat ve spor, sağlık vb. alanlarda d0kkat çek0c0 projeler0n basın 
haber0 olarak değerlend0r0lmes0 sağlanab0l0r. Bu bağlamda yönet0m tarafından 0lg0l0 alanlarda 
yapılan çalışmaların Medya ve İlet0ş0m H0zmetler0nce değerlend0r0lmes0n0n desteklenmes0 
faydalı olacaktır. Ün0vers0tem0z0n n0tel0ğ0ne, görev ve v0zyonuna katkı sunacak, kamuoyu 
faydası gözetecek haber konularının koord0natörlüğe 0let0lmes0 basındak0 görünürlüğü 
arttıracaktır.  
 
Ün0vers0te b0r0mler0 tarafından kurulan ve tak0p ed0len sosyal medya hesaplarıyla 0lg0l0 yetk0l0 
kılınan personele sosyal medyanın kurumsal olarak (kurumun kültürüne ve 0majına yönel0k) 
doğru kullanımına 0l0şk0n eğ0t0m ver0lmes0 fayda sağlayacaktır. 
 
Ulusal basın organlarına haber servis0 koord0natörlüğümüz tarafından yapılmaktadır. 
Haberler0n yayınlanması basın kuruluşlarının inisiyatifindedir. Akademisyenlerimizin 
araştırma-geliştirmeye yönelik yaptığı çalışmalar & projeler uluslararası basında yer almamıza 
katkı sağlayacaktır.   

           
Üniversitemizin tanıtımına yönelik yapılan faaliyet sayısı sınırlı ve yetersiz kaynaklar, tasarruf 
tedbirleri (25.01.2017 tarih ve 922 sayılı Maliye Bakanlığı Bütçe ve Mali Kontrol Genel 
Müdürlüğü tarafından Üniversite Rektörlüklerine gönderilen “Cari Harcamaların Kontrol 
Altında Tutulması” konulu yazısı) ve yönetimin almış olduğu il dışı fuarlara (ulusal) katılım 
sağlanmaması yönündeki karar ayrıca Mart 2020 tar0h0nden 0t0baren pandem0 tedb0rler0n0n 
ortaya çıkması 0le yıllık tanıtım performansı planlandığı g0b0 sonuçlanmamıştır. Pandem0 önces0 
kampüs içerisinde gerçekleştirilen tanıtım çalışmalarına talep her yıl fazlalaşmakta, il dışındaki 
okullardan üniversitemize ilgi artmaktaydı. Pandem0 dönem0nde 0lg0n0n devamlılığını sağlamak 
amacı 0le d0j0tal ortamda yapılab0lecek tanıtım çalışmalarına ağırlık ver0lmes0 gerekmekted0r. 
 

Koord0natörlüğümüz sorumluluğunda bulunan 4982 sayılı B0lg0 Ed0nme Kanunu, 3071 sayılı 
d0lekçe kanunu kapsamında ve CİMER (Cumhurbaşkanlığı İlet0ş0m Merkez0) s0stem0 kanalıyla 
0ç ve dış paydaşlardan gelen başvuruların b0r0mler tarafından 0rdelenerek konusuna göre 
mevzuatlar çerçeves0nde 0y0leşt0rme çalışmaları yapılması gerekt0ğ0 düşünülmekted0r. 
Dolayısıyla k0ş0lerden kurumumuza gelen başvuru sayısının bu yolla azalacağı ve 
olumlu/olumsuz sonuçlanma sayısının etk0leneceğ0 düşünülmekted0r. 
 
Kurumsal olmanın rehberl0ğ0nde hareket ederek koord0natörlük açısından SWOT anal0z0nde ön 
görülen zayıf yönler0n fırsatlara çevr0lmes0 yönünde gerekl0 0y0leşt0r0c0 tedb0rler0n alınması, 
ayrıca kurumsal k0ml0k doğrultusunda hareket ed0lmes0n0n önündek0 tehd0t ed0c0 unsurların 
ortadan kaldırılması 0le 0lg0l0 Personel Da0re Başkanlığı, Yapı İşler0 ve Tekn0k Da0re Başkanlığı 
ve B0lg0 İşlem Da0re Başkanlığı tarafından gerekl0 çalışmaların yapılması ve  ün0vers0te 
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yönet0m0nce koord0ne ed0lmes0 yararlı olacaktır.  
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